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POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych za posrednictwem
portalu *.learningstore.pl (zwanego dalej: ,Portalem”).

2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisu art. 4 pkt 7 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
rozporzgdzenie o ochronie danych) (dalej zwanego ,RODQ”) jest 2BITS Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, przy ulicy
Ligockiej 103, ktérej nadano numery NIP: 6342660412 oraz REGON: 240792140, zarejestrowana w rejestrze
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla Katowice — Wschéd w Katowicach, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000293324, zwang dalej ,Spoétka”. Dane
osobowe zbierane przez Spotke za posrednictwem Portalu sg przetwarzane zgodnie z RODO.

3. Spotka przetwarza dane osobowe z zachowaniem najwyzszej staranno$ci oraz w sposoéb, ktéry zabezpiecza dostep
do nich osobom nieupowaznionym.

§ 1 Podstawy i cele przetwarzania danych osobowych
1. Dane osobowe przetwarzane sg przez Spotke w celu:

a) Zawarcia i wykonania umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ wykonania umowy) przez czas
trwania umowy i do czasu uptywu terminéw do dochodzenia roszczenh;

b) Rozpatrywania skarg i reklamaciji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (wypetnienie obowigzku prawnego
cigzgcego na administratorze);

c) Dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg umowg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony
cel realizowany przez administratora), gdzie prawnie uzasadnionym celem jest dochodzenie naleznosci, do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowan w tym postepowania egzekucyjnego;

d) Archiwizowania dokumentéw rozliczeniowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (wypetnienie obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze) do czasu uptywu okresu przedawnienia zobowigzania podatkowego;

e) Podejmowania decyzji w sposéb zautomatyzowany (w tym profilowania) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(zgoda osoby na przetwarzaniu w okreslonym celu) do czasu wycofania zgody na takie dziatania;

f) Prowadzenia dziatan marketingowych wtasnych produktéw i ustug z wykorzystaniem srodkéw komunikaciji
elektronicznej, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a i f RODO i przepiséw innych ustaw wymagajacych zgody na takie
dziatania, do czasu wycofania zgody na takie dziatania lub wniesienia sprzeciwu w zaleznosci ktére ze zdarzen
zastgpi jako pierwsze.

2. Obok podstaw przetwarzania danych osobowych wynikajgcych bezposrednio z art. 6 RODO Spoétka przetwarza dane
w zwigzku z odrgbnymi przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami:

a) ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna;
b) ustawy o prawach konsumenta;
c) ustawy Kodeks cywilny.

3. Podczas korzystania ze strony Portalu mogg by¢ pobierane dodatkowe informacje, takie jak: adres IP przypisany do
komputera uzytkownika lub zewnetrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwa domeny, rodzaj przegladarki, czas
dostepu, typ systemu operacyjnego.

4. Przekazanie danych osobowych do Spotki jest dobrowolne, w zwigzku z $wiadczeniem ustug nieodptatnych za
posrednictwem strony Portalu, z tym jednak zastrzezeniem, ze niepodanie okreslonych w formularzach danych w
procesie rejestracji uniemozliwia rejestracje i zatozenie konta klienta.

§ 2 Rodzaje danych osobowych
1. Spotka przetwarza informacje dotyczace danych osobowych:
a) uzytkownika Portalu;
b) firmy w imieniu, ktérej uzytkownik wystepuije.

2. Zakres danych w przypadku uzytkownika Portalu (ust. 1 lit. a), bedacego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng
niebedacg osobg prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawng, obejmuje réwniez osoby fizyczne reprezentujgce
te podmioty.
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§ 3 Udostepnienie danych osobowych innym podmiotom i okres ich przechowywania
1. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione réwniez podmiotom, z ktérymi Spotka podjeta wspétprace.

2. W takiej sytuacji udostepnienie danych bedzie Scisle zwigzane z realizacjg umowy zawartej przez Spotke z takim
podmiotem, a przetwarzanie tych danych po stronie tego podmiotu bedzie ograniczone wytgcznie do zakresu
wynikajgcego z umowy.

3. Dostawcy ustug, ktérym przekazywane sg dane osobowe, w zalezno$ci od uzgodnien umownych i okolicznosci, albo
podlegajg poleceniom Spodtki, co do celéw i sposobdw przetwarzania tych danych (ustugi informatyczne) albo
samodzielnie okreslajg cele i sposoby ich przetwarzania (administratorzy- ustugi bankowe i rozliczeniowe).

4. Podmiotami, o ktérych mowa w ust.2, mogg by¢ dostawcy Swiadczace ustugi w zakresie:
a) dziatalnosci pocztowej lub kurierskiej;
b) bankowosci, w przypadku konieczno$ci prowadzenia rozliczen;
c) wsparcia prowadzonej przez Spoétke dziatalnosci, w szczegdlnosci utrzymania systeméw informatycznych;

5. Spodtka moze przekaza¢ dane osobowe rowniez organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na
podstawie przepisow prawa (m. in. Prokuraturze, Policji, Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Prezesowi
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej).

6. Dane osobowe przechowywane s3g:

a) Jezeli podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda, wéwczas dane osobowe przetwarzane sg przez
Spotke tak dtugo, az zgoda nie zostanie odwotana, a po odwotaniu zgody przez okres czasu odpowiadajgcy
okresowi przedawnienia roszczen jakie moze podnosi¢ Spétka i jakie moga by¢ podnoszone wobec niego. Jezeli
przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat sze$¢, a dla roszczen o swiadczenia
okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej - trzy lata.

b) Jezeli podstawg przetwarzania danych jest wykonanie umowy, wéwczas dane osobowe przetwarzane sg przez
Spotke tak dtugo, jak jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres odpowiadajacy
okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat
szes¢, a dla roszczen o swiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej - trzy lata.

§ 4 Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

1. Spétka moze podejmowaé decyzje w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych (w tym w formie
profilowania) w ten sposob, ze Administrator podejmuje decyzje o doborze wyswietlanych uzytkownikowi reklam,
prezentowanych produktéw w trakcie skladania zamdéwienia, przesytanych informacji o produktach i ustugach oraz
promocjach i znizkach oferowanych przez Administratora.

2. W tym przypadku podstawg prawng przetwarzania danych jest zgoda osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).

§ 5 Lokalizacja danych osobowych

Spéika nie przewiduje przekazywania danych osobowych uzytkownikéw Portalu do kraju nienalezgcego do Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG).

§ 6 Prawa osob, ktorych dane dotycza
Uzytkownicy Portalu majg prawo realizowaé¢ nastepujgce uprawnienia wynikajgce z RODO:
a) prawo do informacji w zakresie przetwarzania danych osobowych (art.13 i 14 RODO)
b) prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych oraz uzyskania kopii danych (art. 15 RODO);
¢) prawo do sprostowania swoich danych osobowych (art. 16 RODO);
d) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO);

e) prawo cofniecia w dowolnym momencie uprzednio wyrazonej zgody na przetwarzanie danych osobowych (art. 7
ust. 3 RODO);

f) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (art. 57 RODO);
oraz w uzasadnionych przypadkach:

g) prawo do usuniecia danych osobowych (,prawo do bycia zapomnianym” - art. 17 RODO);
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prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO);
prawo do przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO);

prawo do niepodlegania decyzjom podejmowanym w sposéb zautomatyzowany (art.22 RODO).

§ 7 Pliki cookies, adres IP

Portal uzywa plikow cookies (tzw. ,ciasteczka”), ktére stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,

ktére przechowywane sg w urzgadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu (strony o adresie *.learningstore.pl) i
przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu korncowym oraz unikalny numer.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

dostosowania zawartosci stron internetowych Portalu do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania
ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznac urzadzenie uzytkownika i odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposob uzytkownicy Portalu korzystajg ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

utrzymania sesji uzytkownika Portalu (po zalogowaniu), dzieki ktérej uzytkownik nie musi na kazdej podstronie
Portalu ponownie wpisywac loginu i hasta;

W ramach Portalu stosowane sg dwa zasadnicze typy plikow cookies: .

Cookies ,sesyjne” (session cookies) sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koricowym
uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej);

~State” pliki cookies (persistent cookies) przechowywane sg w urzadzeniu koncowym uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikdw cookies:

.hiezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Portalu, np. uwierzytelniajgce
pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Portalu;

pliki cookies stuzagce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie
uwierzytelniania w ramach Portalu;

~wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron Portalu;

sfunkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej i in.;

.reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej dostosowanych
do ich zainteresowan.

wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (przeglgdarka internetowa)

domysinie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzgdzeniu koncowym uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu
mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczgcych plikéw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione
w szczegolnosci w taki sposéb, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej bgdz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu uzytkownika Portalu.
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Uzytkownik moze zmieni¢ ustawienia popularnych przegladarek internetowych w zakresie stosowania plikéw cookies:

przegladarka Internet Explorer (https://support.microsoft.com/pl-pl/kb/278835);

przeglagdarka Chrome (http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647);
przegladarka Mozilla Firefox (http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka);

przegladarka Microsoft EDGE (https://privacy.microsoft.com/pl-PL/windows-10-microsoft-edge-and-privacy);
przeglgdarka Safari (https://support.apple.com/pl-pl/HT201265);

przeglgdarka Opera (http://help.opera.com/Linux/9.22/pl/cookies.html).

7. Spoika informuje, ze ograniczenia stosowania plikow cookies moga wplyng¢ na niektédre funkcjonalnosci dostepne na
stronach internetowych Serwisu, wynikajgcych z natury plikdw cookies.

8. PIliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym uzytkownika Portal i wykorzystywane moga by¢ réwniez przez
wspotpracujgcych ze Spoétkg partnerdw (Google Ireland Limited siedzibg w Irlandii, Facebook Inc z siedzibg w USA lub
Facebook Ireland z siedzibg w Irlandii).
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Mechanizm cookies jest bezpieczny dla komputerow uzytkownikéw Portalu. W szczegdlnosci tg drogg nie jest mozliwe
przedostanie sie do komputerow klientéw wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania
ztosliwego.

Spotka moze gromadzi¢ adresy IP uzytkownikéw. Adres IP to numer przydzielany komputerowi osoby odwiedzajgcej
Portal przez dostawce ustug internetowych. Numer IP umozliwia dostep do Internetu. Co do zasady adres IP jest
przypisywany komputerowi dynamicznie, tj. zmienia sie przy kazdym potgczeniu z Internetem. Adres IP jest
wykorzystywany przez Spoétke przy diagnozowaniu probleméw technicznych z serwerem, tworzeniu analiz
statystycznych (np. okresleniu, z jakich regionéw notuje sie najwiecej odwiedzin), jako informacja przydatna przy
administrowaniu i udoskonalaniu Portalu, a takze w celach bezpieczenstwa oraz ewentualnej identyfikaciji
obcigzajgcych serwer, niepozadanych automatycznych programéw do przegladania tresci Portalu.

Portal zawiera linki i odnos$niki do innych stron internetowych. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady ochrony
prywatnosci na nich obowigzujgce.

§ 8 Zarzadzanie hastami

Spétka zapewnia uzytkownikom bezpieczne i szyfrowane potgczenie podczas przesytania danych osobowych oraz
podczas logowania sie do konta klienta. Spdétka stosuje certyfikat SSL wystawiony przez wiodacg swiatowg firme w
zakresie bezpieczenstwa i szyfrowania przesytanych danych przez sie¢ Internet.

Jezeli uzytkownik posiadajacy konto klienta utracit w jakikolwiek sposéb hasto dostepu, Spoétka umozliwia
wygenerowanie nowego hasta. Hasto jest przechowywane w bazie danych w formie zaszyfrowanej, w sposdb
uniemozliwiajgcy jego odczytanie. Celem wygenerowania nowego hasta nalezy poda¢ adres e-mail w formularzu
dostepnym pod linkiem ,Zapomniatem hasta”, podanym przy formularzu logowania do konta w Portalu. Nowe hasto
zostanie automatycznie wystane na adres poczty elektronicznej podany podczas rejestracji lub zapisany w ostatniej
zmianie profilu konta klienta.

Spétka nigdy nie wysyta zadnej korespondencji, w tym korespondenciji elektronicznej z prosbg o podanie danych do
logowania, a w szczegdlnosci hasta dostepowego do konta klienta.

§ 9 Postanowienia koncowe

Polityka Prywatnosci moze ulec zmianie. W takim przypadku Spotka poinformuje klientow z wyprzedzeniem 7 dni w
formie elektroniczne;.

Wszelkie pytania zwigzane z Politykg Prywatno$ci mozna kierowa¢ na adres administratora danych osobowych:
admin@learningstore.pl.



